
初 回  購 入 限 定

ベッツカスタマーサービス限定

対象
期間

2025年8月1日 ～ 11月30日 受付分
※2025年12月5日までの発送が対象となります。

対象
商品

ドライ製品のうち  

犬 800g・1kg  猫 400g・ 500g の製品

TEL  0120-761-012
受付時間 9:30～18:30定休日 日曜 祝日 年末年始

ベッツカスタマーサービス

はじめて「ロイヤルカナン食事療法食」を
ご購入されるオーナーさまへ

VCSではお電話でのご注文が可能です

最短当日出荷でご対応いたします※11時までのご注文

※かかりつけ動物病院登録サイトの代行登録もいたします

万が一食べなくても安心！あんしん保証キャンペーンの詳細

送料・代引手数料

初回無料
もし食べない時は

返金保証
電話・FAX注文限定
お気軽にご注文いただけます

期間限定サービス
電話・FAX・WEB注文対象
詳細は下記をご覧ください

（裏面詳細もご参照ください）

B



返金
手順

あんしん保証キャンペーンについて

返金
条件

ベッツカスタマーサービス購入者限定

対象商品の初回購入分のみ

商品到着より30日以内の申請

1世帯様1回限り・1製品1袋まで

対象商品のご購入金額(税込)のみがご返金の対象となります。
返金方法は、お支払い方法によって異なります。返金申込み時にご確認させて
いただきます。
※明らかな不正が見つかった場合、登録情報と返金申込みでお伺いした情報に
相違があった場合等は、ご返金をお断りさせていただく事がございます。

※本キャンペーンは予告なく変更または終了する場合がございますので、
あらかじめご了承ください。

返金の申込み、お問い合わせ等は下記フリーダイヤルにお電話ください。

TEL  0120-761-012
受付時間 9:30～18:30  定休日 日曜 祝日 年末年始

ベッツカスタマーサービス

返金申込

ご返金

万が一食べない場合、商品代金全額ご返金いたします！

注意事項

ベッツカスタマーサービスにお電話ください

オペレーターがご案内いたします
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